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Pour la mise en ceuvre de la
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Préambule : bilan et la trajectoire du partenariat

Avignon Université, FORMASUP Provence Alpes Cote d’Azur et la Chambre de Commerce et
d’Industrie Territoriale de Vaucluse souhaitent continuer, pour les années a venir, leur travail en
partenariat mis en place au titre de ’année 2021-2022. L’objectif partagé par les établissements est
’insertion professionnelle des étudiants et des partenariats durables avec les entreprises du territoire. La
possible création d’un nouveau parcours de LP au sein de la mention pourrait étre nécessaire aux
entreprises du secteur et des discussions seront engagées.

CONVENTION DE FORMATION
RELATIVE A LA LICENCE PROFESSIONNELLE
Fiche RNCP 29985

Entre :

Avignon Université (AU),
74 Rue Louis Pasteur, 84029 Avignon Cedex 1,
Représentée par son Président Monsieur Philippe ELLERKAMP,

Et

FORMASUP Provence Alpes Cote d’Azur (FORMASUP PACA), en tant qu’organisme gestionnaire
du CFA Epure Méditerranée

World Trade Center, 2 Rue Henri Barbusse, 13001 Marseille

Représenté par son Président Monsieur Thierry BERGER,

Et

La Chambre de Commerce et d’Industrie Territoriale de Vaucluse (CCITYV),
En tant qu’organisme gestionnaire de I’Ecole Hételiere d’Avignon (EHA)

46 Cours Jean Jaurés — BP 158

84008 Avignon Cedex 1

Représentée par son Président Monsieur Gilbert MARCELLI

I est convenu ce qui suit :
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Article 1 : Objet

La présente convention vise a préciser les modalités pédagogiques et financiéres permettant le
développement et le fonctionnement de la Licence Professionnelle Mention : Droit, Economie, Gestion -

Parcours : Organisation et Gestion des Etablissements Hoteliers et de Restauration - Hotellerie tourisme
- Fiche RNCP 29985 par la voie de ’apprentissage.

Cette formation est mise en cecuvre conjointement par AU, le CFA Epure Méditerranée, et 'lEHA
CCITV.

Article 2 ;: Role des parties

Les responsabilités spécifiques d’AU sont :

< S

AN Y U

<

AN

La définition et la validation de la maquette de diplome.
La mise en ceuvre de la formation selon les modalités décrites a ’art 3 avec 2 groupes (groupe A
et groupe B).
L’organisation des plannings annuels.
La gestion des contrdles et notation des apprentis.
La mise a disposition des locaux d’enseignement pour les enseignements qu'elle délivre.
La délivrance du dipléme.
Le r6le d’interface avec le ministére de l'enseignement supérieur et de la recherche.
La réalisation des enseignements prévus par la maquette de la formation pour le groupe A et pour
le groupe B.
Le suivi des apprentis en entreprise et le suivi de I’insertion professionnelle aprés I’obtention du
diploéme.
La conduite des tests et entretiens de recrutement.
La conduite des propositions d’évolution des référentiels ; mise en ceuvre des enseignements ;
projets de réactualisation de la maquette du dipl6me.
Chaque apprenti recevra au total
o Parcours A : 630,5 h de cours,
o Parcours B — LV2 italien ou allemand : 577,5 h de cours,
o Parcours B — LV2 espagnol : 597,5 h de cours.
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Les responsabilités spécifiques a ’EHA de la CCITYV sont :

V' Participer aux tests et entretiens de recrutement.

v Proposer et participer a I’évolution des référentiels ; mise en ceuvre des enseignements ; projets de
réactualisation de la maquette du diplome.

v" Participer au suivi des apprentis en entreprise et au suivi de I’insertion professionnelle apres
’obtention du diplome.

v" La mise a disposition des locaux d'enseignement pour les enseignements qu'elle délivre.

v L'encadrement et la participation aux soutenances des projets création d'entreprise (environ 15
journées).

v La mise en ceuvre de contrdles et d’examens conformément au réglement de ’université.

v' La préparation spécifique a ’organisation du passage du TOEIC.

v L’organisation de forums permettant aux étudiants d’AU de connaitre les métiers de I’hbtellerie
et de rencontrer les professionnels de la fili¢re.

v La promotion de la formation sur des salons spécialisés de 1’Hétellerie et du Tourisme (environ
10 salons).

v’ La promotion du dipl6me et de la formation auprés des jeunes et information des candidats.

Les responsabilités conjointes d’AU et de la CCITV sont les suivantes :

Les deux parties s’engagent chacune en ce qui la concerne a assurer les actions suivantes :

v" Echanger sur le choix et le recrutement des enseignants dans le respect des régles de I’Université
et en accord avec les conseils de I’Université.
v" Le pilotage des relations avec les professionnels de I’hodtellerie et spécialement le placement des

apprentis auprés des professionnels en concertation avec I’Ecole Hoételiére, dés la phase de
recrutement.

v Communiquer sur leurs plans de formations respectifs, dans un souci d’informations réciproques,
et veiller & une bonne lisibilité de ces formations et en particulier & ce que ces derniéres ne soient
pas redondantes.

Les responsabilité€s spécifiques au CFA Epure Méditerranée sont :

v' La mise en application du cahier des charges de I'apprentissage universitaire.
v" La vérification et la validation des contrats d'apprentissage qui sont ensuite transmis aux chambres
consulaires pour enregistrement.
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L'accompagnement juridique des apprentis et des entreprises d'accueil sur le contrat
d'apprentissage.

L'application du protocole de gestion des fonds de I'apprentissage universitaire, en accord avec la
convention Formasup Université créant I'antenne formation licence professionnelle hotellerie
tourisme.

La promotion de la formation sur les salons de I’enseignement supérieur et de 1’alternance dans le
supérieur (environ 10 salons).

Article 3 : Modalités de mise en ceuvre

a) Gestion administrative et pédagogique

v

Les enseignements sont assurés par une équipe mixte composée d’enseignants et de professionnels
recrutés par AU permettant de couvrir les enseignements généraux et des professionnels dont un
certain nombre issu de ’EHA de la CCITYV.

La désignation des enseignants ainsi que les contenus de la formation sont sous la responsabilité
universitaire du responsable pédagogique de la formation d’AU en concertation avec la direction
de ’EHA de la CCITYV et des membres du conseil de perfectionnement.

L’équipe pédagogique se réunit au moins une fois par semestre et rend compte du suivi de la
formation au conseil de perfectionnement de la formation & travers un bilan annuel chiffré.

Un jury composé conformément a ’article L. 613-1 du code de 1’éducation et a article 13 de
I’arrété du 6 décembre 2019 portant réforme de la licence professionnelle est constitué pour
sanctionner les résultats des apprentis.

En cas de probléme disciplinaire sur les lieux d’études ou dans I’entreprise, le réglement applicable
aux apprentis est celui du lieu dans lequel ils se trouvent lors des faits.

b) Le conseil de perfectionnement de la formation

Le conseil de perfectionnement de la formation se réunit une fois par an au minimum. Il a pour mission
d’étudier et de proposer des orientations, évolutions, investissements et projets pédagogiques adaptés a la
formation.

Le conseil de perfectionnement de la formation est composé des personnalités suivantes :

v La Responsable Pédagogique de la licence professionnelle,
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le Directeur du service de la formation continue d’AU ou son représentant,

le directeur du CFA Epure Méditerranée ou son représentant,

un représentant délégué des apprentis,

la Directrice de I’enseignement et de la formation a la CCITYV ou son représentant,
le directeur de 'EHA ou son représentant,

AN NN

un représentant de 1’Union des Métiers de I’Industrie Hoteliére du Vaucluse, ou un ou plusieurs
responsable(s) d’établissement du secteur de I’hétellerie restauration,

les enseignants et intervenants de la formation sont membres de droit du conseil de
perfectionnement.

\

Article 4 : Déroulement de la formation

Sites d’enseignement :

Les enseignements de la formation se déroulent sur les sites des établissements suivants.
Avignon Université (AU),

74 Rue Louis Pasteur et 1 Avenue Saint-Jean, 84029 Avignon Cedex 1,

Et

La Chambre de Commerce et d’Industrie Territoriale de Vaucluse (CCITYV),

En tant qu’organisme gestionnaire de [’Ecole Hételiére d’Avignon (EHA)

Sur son campus,

Allée des fenaisons

84032 Avignon

Article 5 : Dispositions financiéres

v' Les étudiants sont inscrits administrativement & PUniversité. Ils ne paient pas de droits
d’inscription (sous réserve de présenter un contrat d’apprentissage signé par ’entreprise), ceux-ci
étant retenus par AU sur les fonds adressés par le CFA Epure Méditerranée au SFTLV d’AU.

v" Les fonds de la formation disponibles pour AU sont calculés par le CFA Epure Méditerranée en
application du protocole de gestion des fonds (prélévement des frais de gestions CFA et de fonds
de mutualisation).

v" Sur les fonds de la formation disponibles au CFA Epure Méditerranée, le montant a verser a la
CCITYV pour ’année universitaire est de :
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- Cout pédagogique : nombre d’heures x 70 euros

Le nombre d’heures est validé en début d’année et confirmé en fin d’année
universitaire.

- Accompagnement pédagogique : sélection de dossier, jury, conseil de
perfectionnement et communication
70 heures (2 semaines ETP) x 70 euros = 4900 euros
(Quatre mille neuf cents euros)

- A partir du 31%™ et jusqu’au dernier contrat :
4% du cofit contrat moyen encaissé pour I’année de formation par étudiants inscrit
a université,
ou
8% du colit contrat moyen encaissé pour I’année de formation par étudiants inscrit
a I’université et qui signe un contrat d’apprentissage ou de professionnalisation.

= Cette répartition est fixée en fonction du partage des tiches réalisées en co-responsabilité,
asavoir : les heures d'enseignement, la promotion, le recrutement, la réalisation des visites,
le développement du relationnel avec les entreprises, le suivi de I'insertion professionnelle.

= Le budget prévisionnel de la formation au titre de I’année N s’établit sur la base de
I’exécution budgétaire de I’exercice N-1. Il est procédé aux ajustements budgétaires en
fonction du montant réel de la collecte au mois de septembre de ’année N.

e Pour pouvoir engager la formation, FORMASUP PACA s’engage a couvrir le budget
nécessaire a hauteur de 50 % du budget alloué sur N-1 le solde étant réajusté en fin
d’exercice, sous réserve d’un nombre comparable d’étudiants et de la réception des
sommes requises.

= Un compte rendu financier de la formation est adressé par chacune des parties en ce qui la
concerne au responsable pédagogique de la formation qui en rend compte devant le conseil
de perfectionnement.

* Les taux de rémunération et de défraiements servis aux enseignants et intervenants au titre
de la présente convention sont pris par référence au baréme des heures complémentaires
effectuées dans I’enseignement supérieur. Les heures d'enseignement rémunérées
correspondent a la maquette de la licence professionnelle.

L’EHA CCITYV et AU s’engagent a rendre compte au CFA Epure Méditerranée de la tragabilité
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des fonds de I’apprentissage.

Article 6 : Publicité

Les signataires de la présente convention s’autorisent mutuellement a utiliser leurs logos respectifs a
des fins publicitaires pour cette formation, dans le respect des chartes graphiques respectives.

Article 7 : Démarche qualité

La formation en apprentissage étant pilotée par le CFA Epure Méditerrancée, elle s’engage dans la
démarche qualité du CFA Epure Méditerranée.

Le systéme management qualité du CFA Epure Méditerranée intégre les référentiels ISO 9001 version
2015, QUALIOPI Agenda 21, Charte diversité et Label Campus Eco, ainsi que les 6 critéres
qualit¢ du DATADOCK suite au déeret du 30 juin 2015 relatif aux exigences de la formation
professionnelle continue.

Pour cela la formation bénéficiera de ’appui de I’équipe du CFA Epure Méditerranée et des outils
mis & disposition, a savoir les formations qualité, équipes d’audit interne, base de données Y pareo,
plateforme collaborative BAMBOU, séminaires de mutualisation des bonnes pratiques, plan d’action
opérationnel handicap, tableaux de bord d’indicateurs, enquétes en ligne, suivi des améliorations,
participation aux projets du CFA.

Le CFA Epure Méditerranée invitera PEHA CCITV a collaborer aux séminaires qualité et
mutualisation des bonnes pratiques de I’Agenda 21 et de la démarche Responsabilité Sociétale dans
laquelle le CFA Epure Méditerranée est engagé avec les Universités et les entreprises partenaires
dans le but de responsabiliser les apprentis de 1I’Université acteurs de leur projet professionnel.

Article 8. — Assurances

Les partenaires sont assurés pour I’ensemble de leurs obligations résultant de la présente convention
de coopération.

Article 9. — Controle de I’exécution de la convention

Le directeur du SFTLV de I’Université est responsable du contréle et du respect, par le partenaire, de
I’ensemble de ses obligations contractuelles et, notamment, de celles résultant des articles 2 et 3.

A cette fin, il pourra notamment :
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- se rendre sur le lieu d’exécution de la formation,
- se faire communiquer les documents pédagogiques employés au cours de la formation,
- organiser une ou plusieurs réunions avec la CCITV pour suivre I’exécution de la convention.

Article 10. — Durée et prise d’effet de la convention

La présente convention est établie pour les années universitaires 2021-2022, 2022-2023 et 2023-2024.
Sous réserve de I’approbation par le Conseil d’administration de I’Université, elle entre en vigueur a
la date de la derniére signature par les Parties et prendra fin au plus tard le 31 aout 2024.

La présente convention peut étre renouvelée par un accord exprés des” parties, les conditions
financiéres fixées a ’article 5 seront alors actualisées.

Article 11. — Modification et résiliation de la convention

Les parties peuvent résilier d’un commun accord la présente convention avec un préavis de trois mois.
Pendant la durée de la convention, les trois parties s’engagent & se donner les moyens de mener a son
terme tout cycle de formation commencé.

Elle pourra étre complétée par avenant, en particulier pour prendre en compte les évolutions 4 apporter
aux sessions suivantes de la formation.

Les parties peuvent modifier d’un commun accord la présente convention par voie d’avenant.

Article 12. — Désaccords et litiges

En cas de désaccord portant sur la présente convention, notamment sur son interprétation ou son
exécution, 1’une des parties en informera 1’autre par lettre recommandée avec avis de réception ; les
parties alors tenteront de trouver un accord amiable pendant un délai d’un mois. En cas d’échec de
cette tentative, la juridiction compétente pourra étre saisie a I’initiative de ’une ou ’autre des parties.
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Pour AU,
Le Président

Pour FORMASUP PACA,

L;/P(ésident

Pour la CCITYV,
Le Président

Philippe ELLERKAMP

Thierry BERGER

Gilbert MARCELLI
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